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1. Passer une commande

1.1. Explications de l'interface

Ce guide concerne seulement la fonction “Passer une commande”, pour obtenir davantage de
renseignements sur d’autres options du logiciel, merci de vous rendre a un autre chapitre.

La page d’accueil de I'application Pierre Caillou est simplement une page de bienvenue. Il n’y
a pas d’utilité, elle vous permet de choisir une catégorie au choix dans la barre de menu au dessus de
la fenétre. Pour que vous soyez sur d’étre sur la bonne page pour démarrer, voici un apercu ci-

i Version Express - FenetrePrincipale - O x

M Accueil [ Catologue [E§  Accéderauxfactures [ Connexion
; N 5 5,

dessous de la page d’accueil.

Pour débuter la création d’'une nouvelle commande, cliquez sur le bouton “Accéder aux factures”
dans la barre de menu au dessus de votre fenétre comme ceci :

% Version Express - FenetrePrincipale

Accueil [0 Catalogue |5  Accéder aux factures Connexion
f g (7]
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Une fois que vous aurez cliqué sur ce bouton, cette page/fenétre apparaitra :

% Version Express - FenetrePrincipale — O X
p p

M Accueil [ Catalogue 5 Accéder auxfactures 1 Connexien

Commands N° | 0

1 A,

Date |

Paiement par ITnus VI

Client ITous j ﬂ Maodfier

*. Date Commande *. 1 Libelle du Mode de Paiement
/04,2019 1 GARRET Aurglien Carte bancaire

Juste en dessous de votre barre de menu, vous avez une seconde barre avec des onglets noirs.

Par défaut, il s’agit de “Factures Impayées”, vous retrouvez dans cet onglet toutes les commandes

Factures Impayees -

qui sont impayées a ce jour.

Vous retrouvez également, quatre champs de saisie. lls vous serviront a faire un tri si vous avez
beaucoup de factures impayées. Le champ “Commande N°” vous permet de trier vos commandes
impayées par numéro de commande si vous étes en possession du numéro de commande recherché.
Le champ “Date” vous permet de trier vos commandes par date, si vous avez besoin d’une facture
d’un jour précis, ce champ est idéal.

Le champ “Paiement par” vous permet de trier par mode de paiement, vous pouvez donc choisir si
votre facture a été payée par carte bancaire, chéque, etc.

Et pour terminer, vous pouvez trier vos commandes via le champ “Client” qui vous permet de trier
via le nom d’un client inscrit dans votre logiciel.

Command= [ i_ 1]

ma
Date |

Paiement par ITaus vl
Client ITous j ﬂ' Modifier
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Sur la gauche, vous avez vos quatre champs décrits ci-dessus. Sur la droite, vous pouvez constater
I'existence d’'un bouton “Maodifier”, il vous permet de modifier les factures. Attention vous pouvez
modifier les factures uniquement si elles sont impayées.

*.. Date Commande *. 1 Libelle du Mode de Paiement
08/04/2019 1GARRET Aurélien Carte bancaire

Dans la partie ci-dessus, il s’agit de liste (trié ou non) des commandes qui n’ont pas encore été
payées. Vous constatez I'existence de 4 colonnes différentes.

La premiere “ID” contient le numéro qui permet d’identifier une facture. La deuxieme “Date
Commande” contient la date de la commande. La troisieme colonne “NomPrenom” contient le nom
et le prénom de la personne ayant passée cette commande. La quatrieme “Libellé du Mode de
Paiement” contient le mode de paiement que le client souhaite utiliser pour payer.
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1.2. Nouvelle facture

N

Pour passer une nouvelle commande, vous devez cliquer sur le bouton “+” a droite de I'onglet
“Factures Impayées”

ACCUEN

Latalogue =] ACCEAEr auUX TACTUrE:

Vous devez arriver sur cette interface :

% Version Express - FenetrePrincipale - O X

A Accueil [[J Catalogue E5  Accéderauxfactures 4 Connexion

Cliert :‘ | _ @ Ajouter Prestations

@ Supprimer Prestation

Tolal TVA 0.00€ -
Total TTC 0.00€] Payerla commance. iy

La premiére option disponible sur cette interface est “Client”, vous pouvez sélectionner ici le client a
qui est destinée la facture. Vous pouvez soit sélectionner un client déja existant ou alors cliquez sur
le bouton bleu “AjouterClient” pour lancer la création d’une nouvelle fiche client. Une fois le
nouveau client créé, vous pourrez le sélectionner via la comboliste.

Sur la comboliste juste en dessous “Mode de paiement”, vous sélectionnerez le mode de paiement
que le client souhaite utiliser (carte bancaire, cheque, etc).

1.3. Ajouter/supprimer des prestations

Sur la droite, vous retrouverez les boutons “Ajouter Prestations” et
(+) Mjouter Prestations “Supprimer Prestation”.

|:;—:J Supprimer Prestation

Vous pouvez ajouter une prestation en cliquant le bouton “Ajouter Prestations”, vous trouverez
cette fenétre en cliquant sur celui-ci.
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Dans cette fenétre, vous pouvez choisir n'importe quelle prestation puis cliquez sur “Valider
prestation” pour I'ajouter a la commande. Pour trouver une prestation plus rapidement, vous pouvez
utiliser les quatre champs de tri au dessus dans la fenétre. Renouvelez I'opération si vous souhaitez
ajouter plusieurs prestations.

% Version Express - Recherche Prestation —

RERCHERCHE D'UNE PRESTATION

Type de |a prestation | j Durée supérieur & I

Mom de |a prestation I Prix supérieur & [IXUIEA Walider prestation

. Durée *. Taux TVA®.  Prnx HT *.
AFFINER. Soin silhouetteceur LPG Express 45:00s 0.20 55,00€ Soins LPG Comps

AFFINER. Soinceur 1 ZONE ciblée LPG | 3000s| 020  30,008] Soins LPG Coms

ALLEGER. Modelage des jambes au Mamon dinde | 3000s| 0201 3000€[Sons |
BILAN ENDERMOLIFT VISAGE LPG | 1s00s|  020]  0.00€] Soins LPG Visage

(Cousdemaguige | 0100m] ___020] _ 40008|Magulage |
(Cure 12séances (PGE@ess | 4500s| __ 020] 549.00¢|SomslPGCops |
| Cure 12 séances LPG Soin au complexe Elr 79| 4500s] ___0.20] _539.008] Sons PG Vissge ____|
Curebséances LPGEgress | 4500s| 02| 779.00¢|SomslPGCops |
| Cure 6 séances LPG Sonaucomplene Einr 79 | 4500s] ___020] 299,00 Sons PG Visage ____|

Cure 8 séances LPG Express 45:00s 0.20 379,00 € | Soins LPG Comps LI

Pour supprimer une prestation de votre facture, sélectionnez la prestation puis cliquez sur
“Supprimer prestation”.

Total HT ap00e Valider la commande
Total TVA 600€E -
Total TTC 36,00 Payerla commande oy

Sur la gauche, vous pouvez voir le montant total hors-taxe, le montant total TVA et le montant TTC.
Sur la droite, les boutons “Valider la commande” et “Payer la commande” sont présents. En cliquant
sur “Valider la commande”, cela sauvegarde votre commande en tant que commande non-payée. Le
bouton “Payer la commande” se débloquera lorsque que vous aurez d’abord appuyé sur le bouton
“Valider la commande”.

Une fois le bouton “Valider la commande” appuyez, vous obtiendrez ]
Medifier la commande
ces deux boutons.

Payer la commande {:
En cliquant sur “Modifier la commande” vous pourrez la modifier de
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nouveau. En cliquant sur “Payer la commande” vous ne pourrez plus la modifier et votre commande
sera donc validée et payée.

Une fois avoir payé la commande, plus aucune option de modification sera disponible. L'apparition
du bouton “Imprimer” vous permettre d’imprimer votre facture. Cliquez sur ce bouton pour obtenir
un apergu avant impression.
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2. Gestion du catalogue
2.1. Acces au catalogue depuis le front office

Pour accéder au catalogue depuis le front office il suffit de cliquer sur l'icone du catalogue.

M Accueil Catalogue 3 Acceéder aux factures | Connexion

f Version Express - Catalogue - O >
Type de prestation
Woir toutes les prestations
Puix TITC
Unitaize
SABANCONMER. Modelage aux Graines che 01:00m 6200€ |~

FURIFIER. Soin & I'Aloe Vera 45:00 = 3300€
ILLUMINER. Gommaage & la poudre de Riz B :

UETEMDRE. Modelage a Ihuile de Jojoba [

Fez Ul 00 cs ; k 4
Jr Libellé prestation Duréedd-00 cs | Prix unitairegop e -

b cs - . «
Gt 00:00 cs (IR Il T

Soins Réiquilibrants Voirtoutes les prestations 7
. Frix TTC
Lifielle de la prestation " " .
P Unitaive
REHYDRATER. So0in aux Séves Hydrocaptrices 01:00m 50,00 €
APAISER. Soin & la Feuille de Sigesbeckia 01:15m R200€
MATIFIER. Sain & la poudre de Baikal 01:15m RZDDE

4|

Ensuite s’affiche le catalogue :

Vous pouvez dans une méme table trier les prestations de différentes facons, en cliquant sur
le titre des colonnes :

Par ordre alphabétique et inversement si il y a un nouveau clique.

_ 43 prestation R D “’: — .
- N . Prix TTC
fmi’@-" L Unitaive
DETENDRE. Modelage & Ihuile de Jojoba 11 30:00 s 2900€ |~
Fezf 00:00 ca 11,00€
Gt 00:00 cs 0.00€
ILLUMIMER. Gommage a la poudre de Riz B 30:00 s 2500 €
Jry 00:00 cs 0.00€
PURIFIER. Sain & I'Aloe Vera 45:00 5 A8.00€|
S'ABANDONMER. Modelage aux Graines ch 01:00m G200 (™
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Par durée croissante puis décroissante s’il y a un nouveau clique.

Paix TIC
Unitaive
FPuix TITC
. Unitaive
Fezf 00:00 cs MNO0E |~
Gt 00:00 cs 0.00€
Jry 00:00 cs 0,00 €
DETENDRE. Modelage a |huile de Jojoba 11 30:00 s 2500 €
[LLUMIMER. Gommage & |a poudre de Riz B 30:00 = 2300¢€
PURIFIER. Soin a I'Aloe Vera 4500 s 3006 |
S'ABANDOMNMNER. Modelage aux Graines ch: 01:00m G2O0E(™

Par prix unitaire TTC croissant puis décroissant s’il y a un nouveau clique:

Puix TIE

Unitaive
FPuix TIC
_ / Unitaive
Gt 00:00 cs 000€ |~
Jry 00:00 cs 0,00 €
Fezf 00:00 c= 11,00
DETEMDRE. Modelage a Ihuile de Jojoba 1 000 = 2500 €
[LLUMIMER. Gommage & la poudre de Riz B 0:00= 29008
FURIFIER. Sain & I'Aloe Vera 45:00 5 B00€)
S'ABANDOMMER. Modelage aux Graines chi 01:00m e200€ (™
En cliquant sur ce bouton : [ Voir toutes les prestations ]

On affiche la liste compléte des prestations de la catégorie.

% Version Express - Soins Express - O *

+-—‘
,‘\\'l\':l < Soin Duse  » Jaux o Prix HT .

RIS o

DETENDRE. Modelage  Ihuile de Jojoba 100% naturelle | 3000s] 02| 29008
o8

@« | ___w0es] 020 00

oy | __oles] o020 00

SABANDONNER Modelage aux Graines chaudes dEntad __|___0100m|__020] _______6200¢]
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2.2. Gestion du catalogue depuis le back office

2.2.1. Gestion des types de prestations

Cliquer sur gestion puis type prestation pour accéder a la gestion des types de prestations :

%8 Version Express - FenetrePrincipale - O >
M Accueil l— ? Edition () Déconnexion

Type Prestation ) )

brectation Festions des gfypes de gPrestations

Tkt Lo Mode Paiement
Prestatibn

. .
Client
- DR N

‘%\v ! Commande

SRS FATAGE
Soins Minceur

Libelle Type Prestation

Soins LPG Visage
9] Magilage

Vizages et Zone Sensibles
Homme - Zones Sensibles

7 RechercheActivé
Libellé Type Prestation | @ Ajouter Type Prestation @ Supprimer Type Prestation

On voit apparaitre la liste des types de prestation.

Pour supprimer un type de prestation Il faut sélectionner le type de prestation dans le
tableau puis cliquer sur le bouton “Supprimer Type Prestation”.

Soins Express

w

Soins Arti-Age

5| Soins Minceur

~

Soins LPG Visage

@

Maquillage

Visages et Zone Sensibles

13 | Homme - Zones Sensibles

I~ RechercheActivé

Libellé Type Frestation (+)  Ajouter Type Prestation (=) Supprimer Type Prestation
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Pour modifier un type il faut écrire directement dans le champ. On ne peut pas modifier I'id
du type prestation.

18 | j& modii

Pour ajouter un type il faut écrire le Libellé puis cliquer sur le bouton “Ajouter Type
Prestation”.

[~ RechercheActivé
Libellé Type Prestation |N0uveau type prestaion [@ Ajouter Type Prestation ] @ Supprimer Type Prestation

Pour faire une recherche il faut cocher l'interrupteur RechercheActivé, puis écrire le type
recherché dans le champ de saisie.

Libellé Type Prestation

[ Recherchefctivé
Libellé Type Prestation I (+)  Mjouter Type Prestation @ Supprimer Type Prestation

2.2.2. Gestion des prestations
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Cliquer sur gestion puis prestation pour accéder a la gestion des prestations :

8 Version Express - FenetrePrincipale - O *
M Accueil Gestion T/ Edition @  Déconnexion
? Type Prestation
o estions estations
Festions des
D ‘e Mode Paiement D - pe de =
Prestation ® . = - — prestatio =
sa Client dre d : D 0.0 00 s
! Commande
3P . Soina Mo Vera 45m 200% 38,00 € | Soins Express
5 | APAISER. S0in & la Feuille de Sigesbeckia 01:15m 200% 5200 € | Sains Reéiguilibrants
7| LISS5ER. S0in & la Ficoide Glaciale 01:15m 200% 68,00 € | Soins Anti-fge
9 | REDYNAMISER. Scin au complexe Blixr 7.9 01:15m 200% 70,00 € | Soins Anti-fge
11| LISSER. Gommage aux Fleurs de Tilleul 30m 200% 30,00 € | Sains
13 | RELAXER. Modelage du Dos aux Huiles Essentielles 30m 200% 30,00 € | Sains
15 | PURIFIER. Scin du dos & I'Aloe Vera 45m 200% 38,00 €| Soins
17| AFFINER. Soinceur a I'Huile Eszentielle de Myrte 01:00m 200% 58,00 € | Saing Minceur
[~ RechercheActivé Prix vente TTC 0.00€ @ Supprimer Prestation
Libellé Prestation | Taux TVA [200% =]
Type Prestation ISoins Express j ™ Tous Durée I (—i_-) Ajouter Prestation

On voit apparaitre la liste des prestations.

Pour supprimer une prestation Il faut sélectionner la prestation dans le tableau puis cliquer

sur le bouton “Supprimer Prestation”.

Prix TTC PP

Prestation. = '« prestation

ILLUMINER. Gommage & le poude de iz Bio
=2

PURIFIER. Soin 3 o Vera

APAISER_ Soin & la Feuille de Sigesheckia 01:15m 52008

6 MATIFIER. Soin & la poudre de Baikal 01:15m 200% 5200€ Soins vilibrald

LISSER. Soin 4 la ficoide Gizciale 01:15m

5| REDYNAMISER Sonaucomplore Bl 75________| ____0115m] __200%] _____ 70008 Soins friiige__|
|_____11]LISSER GommageauxFleusde Tl | 3m[__200%] _______300¢[Sons __|
|13 RELAXER Modelage du Dos aw Hules Essertiles____| ___30m[__200%] 30008 Sons ___|

I RechercheActivé Prixverte TTC | 0.00€ (=)  Supprimer Prestation

Libellé Prestation | Taux TVA [200% =]
Type Prestation |Soin5 Express j ™ Tous Durée I @ Mouter Prestation
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Pour modifier une prestation il faut écrire directement dans le champ. On ne peut pas
modifier I'id de la prestation.

Pour ajouter une prestation il faut remplir tous les champs nécessaire puis cliquer sur
“Ajouter Prestation”.

[~ Recherchefctivé Prix vente TTC 15,008
Taux TVA | 200% v

I:E} Supprimer Prestation

Libellé Prestation INouveIIe prestaion

Type Prestation ISoins Anti-fge j [~ Tous

Pour faire une recherche il faut cocher I'interrupteur “RechercheActivé” puis remplir le
champ par lequel on veut faire la recherche.

@ RechercheActivé Prix vente TTC 0,00€ (5. Supprimer Prestation
Libellé Prestation I Taux TVA I 200% VI
Type Prestation ISoins Express j ™ Tous

Durée I (+)  Ajouter Prestation
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